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Aufträge erledigen -  
Einfach, schlank, 
nutzerzentriert! 

Mit TaskLink werden selbst komplexe 
Aufträge einfach und schnell 
koordiniert. Dank einer erprobten, 
nutzerzentrierten Oberfläche und in 
Echtzeit synchronen Auftragsstatus 
vermitteln Sie Aufträge an Ihre 
Mitarbeiter und sichern einen 
reibungslosen und transparenten 
Auftragsprozess ohne hinderlichen 
Kommunikationsaufwand.


So optimieren Sie Transparenz und 
Kommunikation und sparen  
gleichzeitig Zeit und Aufwand in  
Ihrem Unternehmensalltag.
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Die häufigsten Gründe für Ineffizienzen und 
Qualitätsverlust in der Auftragssteuerung

Mangelnde 

Kommunikation

Unzureichende  
Priorisierung

Aktualität von 
Informationen

Fehlende 
Nachweisbarkeit 
und Nachvoll-
ziehbarkeit

Schwere 
Erreichbarkeit  
von Fachkräften

Zeitintensive und 
fehlerbehaftete 
Kommunikations-
wege
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Standort FFM

Frankfurt West

Frankfurt Hbf

Instandhaltung

IT Abteilung

Auftragszentrale Suche...

Heute, 22.03.23

In Bearbeitung FW-102

Titel Loprem Ipsum dolor sit amet

Fälligkeit: 22.03.23, 14:30 Uhr

Auftrag zurückziehen

Veröffentlicht FW-103

Schadensprüfung Gleisabschnitt 12B bei Hannover Süd

Fälligkeit: 22.03.23, 17:30 Uhr

TW Auftrag zurückziehen

Morgen, 23.03.23

Entwurf FW-105

Titel Loprem Ipsum dolor sit amet

Fälligkeit: 23.03.23, 12:00 Uhr

Veröffentlichen

Entwurf FW-107

Titel Loprem Ipsum dolor sit amet

Fälligkeit: 23.03.23, 22:00 Uhr

Freitag, 24.03.23

Entwurf FW-110

Titel Loprem Ipsum dolor sit amet

Fälligkeit: 24.03.23, 15:00 Uhr

Mitarbeiter Suche...

Malik Aziz
LRF, Wagenmeister

Nikolai Bartels
LRF, Wagenmeister

AB
Antonia Beruvlov
LRF, Wagenmeister

SE
Shayma Elmasry
LRF, Wagenmeister

Chris Kirchmair
LRF, Wagenmeister

Sarah Melchior
LRF, Wagenmeister

Kathrin Roider
LRF, Wagenmeister

Irina Wachlowa
LRF, Wagenmeister

Jurek Wirsing
LRF, Wagenmeister

TW
Tatjana Wirth
LRF, Wagenmeister
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Heute, 22.03.23

Schadensprüfung Gleisabschnitt 
12B bei Hannover Süd

Fälligkeit: 22.03.23, 17:30 Uhr

Offen

Schadensprüfung Gleisabschnitt 
12B bei Hannover Süd

Fälligkeit: 22.03.23, 21:00 Uhr

Offen

Morgen, 23.03.23

Schadensprüfung Gleisabschnitt 
12B bei Hannover Süd

Fälligkeit: 23.03.23, 12:00 Uhr

Offen

Freitag, 24.03.23

Schadensprüfung Gleisabschnitt 
12B bei Hannover Süd

Fälligkeit: 24.03.23, 09:00 Uhr

Offen

Auftragsübersicht

Auftragsanfragen

Mit TaskLink erhöhen Sie 
Effizienz und Qualität in 
Ihren alltäglich essenziellen 
Auftragsprozessen.

Abbildung individueller Organisationsstrukturen: 
Wir geben Ihnen den Rahmen um Ihr Unternehmens- oder Organi-
sationsstrukturen abzubilden. Teilen Sie Ihre Organisation in Ihre 
individuell gewünschten Gruppen, Abteilungen oder Schichten auf.


Ortsunabhängige Auftragskoordinierung: 
Vermitteln Sie Aufträge schnell und einfach von Ihrem Arbeitsplatz 
aus an Ihre mobilen Fachkräfte und bleiben Sie dank transparenter 
Auftragsstatus stets im Bild über den aktuellen Auftragsprozess.


Übersichtliche Auftragspriorisierung: 
Durch klare Fälligkeitspriorisierung und chronologische 
Auftragsdarstellung haben Sie und Ihre Fachkräfte stets den  
nötigen Fokus, was gerade akut erledigt werden muss.


Klare Informationsweitergabe: 
Dank einer zentralen Auftragssteuerung und -dokumentation  
beugen Sie Fehlinformationen im Auftragsalltag vor.


Transparente Auftragshistorien: 
Durch eine automatisierte Auftragshistorie haben Sie stets den 
Überblick über alle Interaktionen im Auftragsprozess. Von der 
Auftragsvermittlung bis zur erfolgreichen Abarbeitung.


Geringer Kommunikationsaufwand: 
Vermeiden Sie unnötige und zeitintensive Kommunikation durch 
mangelnde Mitarbeiter-Erreichbarkeit. Durch die zentrale 
Auftragssteuerung, Kommentarfunktionen und automatische Push-
Benachrichtigungen, können Sie stets sicher sein, dass Ihre 
Mitarbeiter auf dem aktuellsten Stand bleiben, auch ohne zum 
Hörer zu greifen.
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Disposition 
Koordination 
Auftragssteuerung

Auftragsvermittlung über das 
webbasierte TaskLink Portal 
für die Auftragsdisposition
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Schadensprüfung Gleisabschnitt 
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Fälligkeit: 22.03.23, 17:30 Uhr
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Morgen, 23.03.23
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Fälligkeit: 23.03.23, 12:00 Uhr

Offen

Freitag, 24.03.23
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Fälligkeit: 24.03.23, 09:00 Uhr

Offen
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Auftragsanfragen
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Optionale Kommunikation 
an Kunden.  

z.B.: Lieferung zugestellt,  
Auftrag ausgeführt.

Auftragsentgegennahme  
Auftragsausführung  
Erledigung 

Auftragsausführung über 
die TaskLink App für mobile 
Fachkräfte

Auftrags-
vermittlung
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Synchro-
nisation des 

Auftrags- 
status

Auftragsformulierung/-import 
für klare Informationsweitergabe


Abteilungs-/Standortauswahl 
für klare Zuständigkeitsstrukturen 


Mitarbeiterzuordnung 
für eine gezielte Zuständigkeitszuordnung


Aktueller, synchroner Auftragsstatus 
für Transparenz im Auftragsprozess


Fälligkeitsanforderungen  
für eine übersichtliche Auftragspriorisierung


Kommentarfunktionen  
für asynchrone Kommunikation


Push-Benachrichtigungen und Notifications 
für eine optimale Informationswahrnehmung  


Optionales Kundenupdate  
für transparente Kundenkommunikation

Entwickelt für Ihre Bedürfnisse.

TaskLink wurde in enger Zusammenarbeit 
mit ausführenden Fachkräften entwickelt 
und gewährleistet, im Gegensatz zu anderen 
Produkten, eine validierte, nutzerzentrierte 
und gezielt für Produktions- und 
Unternehmensumfeld optimierte 
Benutzeroberfläche.
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Disposition  
von Rangierpersonal, Wagenmeister, u.v.m.

Steuerung 
mobiler Instandhaltungsteams

Unternehmensstrukturen  
können individuell angelegt werden

Kundenkommunikation   
dank optionaler Kundeninformation 

Transparenz  
zu Auftragsstatus und Aufgaben

Bahn 
Transport 
Logistik

Auftrag KundeninfoStatus

Für jede Situation gewappnet.

TaskLink wurde konzipiert für den Einsatz in 
unterschiedlichsten Sektoren und zeigt 
seine wahren Stärken beim Einsatz in 
Organisationen mit intransparenten und 
komplexen Auftragskoordinationen und vor 
allem in der Zusammenarbeit mit mobilen 
und schwer erreichbaren Fachkräften.
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Nutzen Sie jetzt die 
Vorteile von TaskLink für 
Ihr Unternehmen

Spezialisiert für die Kommunikation zwischen 
Auftragsdisponenten und ausführenden 
Fachkräften


Praxiserprobte mobile Anwendung für die 
Arbeitskräfte


Abbildung individueller Firmenstrukturen, ganz 
nach den Bedürfnissen Ihres Unternehmens


Nachvollziehbare Auftragszyklen ohne Erfassung 
von Standortinformationen


Gemeinsam mit branchenspezifischen 
Disponenten und Fachkräften entwickelt


Hohe Zeit- und Kostenersparnis durch geringen 
Kommunikationsaufwand und hohe Transparenz


Datensicherheit dank automatischer Backups

Nachvollziehbare 
Auftragszyklen ohne 

Erfassung von 
Standortinformationen

Optimale �Transparenz 
durch Statusfeedback 

in Echtzeit

SaaS

Kein unnötiger Update- und 
Einrichtungsaufwand durch 

SaaS Lösungen.

Cloudbasierte Daten- 
und �Messaging-

Infrastruktur

DSGVO konformes 
Hosting über 

deutsche Server
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Volarex GmbH 
Office Berlin Mitte


Reinhardtstr. 31


10117 Berlin

contact@volarex.de

www.volarex.de

Beratungstermin vereinbaren

Mit TaskLink

steigern Sie die Qualität und Effizienz in Disposition und Betrieb 
durch die Optimierung Ihrer Kommunikation.


Setzen Sie auf diese fortschrittliche Lösung, um Ihren Mitarbeitern 
die benötigte Klarheit und Transparenz bei der Auftragsbearbeitung 

zu bieten und den betrieblichen Erfolg zu maximieren.

mailto:contact@volarex.de
https://www.volarex.de/
https://www.volarex.de/kontakt
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